Bao cao bén virng

- xu hwéng tat yéu

trong hoat dong cua doanh nghiép

Trach nhiém xa hdi clla doanh nghiép (Corporate Social
Responsibility - CSR) va phat trién bén viing (Sustainable
Development) cia doanh nghiép ngay cang dugc cac nha
dau tu, khach hang, co quan quan ly va cac bén lién quan
quan tam. Cung véi cac thong tin lién quan dén quan tri
hoat déng kinh doanh va quan tri tai chinh doanh nghiép
thi nhiing théng tin vé cac hoat déng huéng dén xa hoi,
moi trudng cling tré thanh nhiing van dé doi hoi cac doanh
nghiép phai minh bach va céng khai dé danh gia hiéu qua va
trach nhiém xa hoi trong hoat déng ctia minh. Nham dap tng
nhu cau théng tin vé van dé nay, thuc hién bao céo “phdt trién
bén viing” (goi tat la bao cdo bén vimng) da trd thanh mét xu
huéng cong b6 thong tin clia cdc doanh nghiép dang dugc
khuyén khich thuc hién trén toan thé gisi.

Bao cdo bén viing la thong |é do dém, cdng bé va chiu trach
nhiém trudc cac bén vé cac hoat déng clia doanh nghiép
nham hudng tdi phét trién bén viing. Ngudi doc sé dugc cung
cép cac théng tin vé muc tiéu, phuang thiic va két qua trong
viéc quan tri trdch nhiém véi méi truong va xa hoi tai cacdoanh
nghiép. Bao co bén viing clia doanh nghiép c6 thé bao gébm
théng tin dua trén cac chi sé: chi sé hoat dong kinh té (hoat
dong kinh t€, hién dién trén thi trudng, cac anh huéng kinh
té gian ti€p), chi s6 mai trudng (vat liéu, nang lugng, nudc, da
dang sinh hoc, khi thai, nudc thai va chat thai, su tuan thu, giao
théng van tai), chi sé xa hoi (théng 1é vé lao ddng va viéc lam
hop thiic, nhan quyén, trach nhiém san pham, xa hdi va cong
déng). Viéc cong bé bao céo bén viing dugc thuc hién thanh
mot bao cao doc lap hodc cong bé trong bao céo thudng nién
clia doanh nghiép va c6 thé ap dung cho cac doanh nghiép,
t6 chiic thudc moi loai hinh, quy mé va linh vuc.

Gia tri ma hoat dong bao cao bén viing mang lai cho doanh
nghiép khéng chi cling ¢6 hinh anh ctia doanh nghiép (lgi ich
bén ngoai) ma con dem lai nhiing thay d6i mang tinh dinh
hudng cho cac hoat déng ctia doanh nghiép (lgi ich bén
trong). T6 chuc Tai chinh Qudc té (IFC), mét thanh vién cla
Ngan hang Thé gidi (WB), nhin nhan béao cdo bén vimng la xu
hudng tat yéu dé tang cudng tinh minh bach va huéng téi cai
thién tinh bén viing clia méi trudng kinh doanh va méi trudng
tu nhién. Cac nghién cliu clia cac té chiic trén cling cho thay,
doanh nghiép nao quan ly tét khia canh bén viing thi thudng
thanh céng vé tai chinh. Do d6, ngay cang c6 nhiéu doanh
nghiép quyét dinh cdng b6 bao cédo bén viing mét cach doc
lap hodc cong bé trong bao cao tai chinh thudng nién va trén
trang thong tin dién ti cla doanh nghiép minh.

Tinh minh bach trong viéc bao cdo, kém theo do la cac giai
trinh va nhin nhan trach nhiém, sé tao ra niém tin va su tén
trong tircac déi tac clia doanh nghiép. Thong qua bao cao bén
viing, cac doanh nghiép thé hién dugc hiéu qué hoat déng

STINFO SO 5 - 2017

< NGUYEN HONG DUNG, NGUYEN TAN DUONG
Dai hoc Ngoai thuong (Co s& Il tai TP. HCM)

Gia tri clia bao cao
phat trién bén viing

GIA TR| CUA
NHUNG THAY
DOI BEN TRONG {
(LI ICH BEN
TRONG)

. GIATRI CUA
) CONG NHAN
LOIiCH BEN
NGOAI)

Tam nhin &
Chién luoc

Danh tiéng
& niém tin

Céc Hé théng

Quan ly
& Thu hat Tai trg e

DPiém manh
&Diém yéu

SuTham gia ca
e . cdc Bén lién quan
Khich 1& Ngugi

e lao déng

Lai thé canh
tranh

Nguén: globalreporting.org

clia minh & nhiéu khia canh, trong dé bao gém ca phét trién
bén viing, gitp doanh nghiép dé dang hon trong viéc vuot
qua dugc nhiing tiéu chi danh gia hét stic gat gao va tiép can
cac nguodn tai trg o quy mod. Diéu nay sé tao dung cho doanh
nghiép lgi thé canh tranh vé ca hinh anh lan kha nang tai
chinh, tao diéu kién cho doanh nghiép tdng kha nang két néi
va chiém linh thi trudng. Bdo céo bén viing hién van chua phai
la mot thong 1& phé bién & cac quéc gia va linh vuc kinh té. Vi
ly do nay, viéc tién phong trong céng tac bao cdo sé cho cac
khach hang hién c6 va tiém nédng thay dugc cam két tién hanh
kinh doanh mét cach bén viing ctia doanh nghiép, thu hut
dugc nhiéu doi tac chién lugc. Pay chinh la gid tri cong nhan
ma doanh nghiép cé dugc khi thuc hién bao cdo bén vimg.

Bén canh nhimg lgi ich bén ngoai néu trén, bao cao bén viing
cling mang lai nhiing lgi ich néi bé cho doanh nghiép. Chinh
quy trinh, chitiéu bao cdo sé la ca s& dé doanh nghiép ra soatva
xac dinh tdm nhin, chién lugc nham hoat ddng mét cach bén
viing han. Cac bao céo theo dinh ky cho phép doanh nghiép
theo doi tién do, hé théng hda va kiém soat viéc hoan thanh
nhiém vu clia cac bd phan, tir d6 tap trung vao cac phan can
cai thién, ci tién dé thuc hién dinh huéng ma doanh nghiép
da dé ra. Ngoai ra, qua trinh t8ng hap bao cio sé dua ra nhiing
canh bao vé cac khé khan, thach thiic ciing nhu du béo céc co
hoi. Nh& vao nhiing thong tin nay, d6i ngli quan ly clia doanh
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nghiép sé dé ra phuang an quan ly rdii ro, gitip lam giam cac tac
dong tiéu cuc va tang cudng cac tac dong tich cuc trong qua
trinh hoat dong kinh doanh hudng dén phat trién bén viing.

Hién nay, trén thé gidi, theo théng tin tdng hgp tu Hiép hoi
Sang kién bao cdo toan cau (Global Reporting Initiative - GRI),
da co hon 30 quoc gia dua ra 142 qui dinh phap ly cho bao cao
bén vimng, trong d6 65% cac qui dinh dé mang tinh chat bat
buéc. Vidu, Nam Phi cé qui dinh “KING CODE llI”, Trung Quéc co
“Huéng dén cdc doanh nghiép nha nuéc thuc hién trdach nhiém xa
héi”, An Do quy dinh Diéu 47 trong Luat Cong ty trach nhiém
hGu han bat budc cac cong ty tai nguyén thién nhién phai ban
hanh céc chuong trinh trach nhiém xa hoi doanh nghiép, B6
DPao Nha ap dung Chi sé Bén viing doanh nghiép. Theo théng
ké tur trang thoéng tin dién tir ctia GRI, trong nam 2014, & chau
Au c6 gan 2.000 cong ty thuc hién bao cao bén viing riéng biét
theo chuén GRI dua ra. 60% trong s d6 la cac tap doan I16n nhu
Adidas Group, Air France KLM, InterContinental Hotels Group,
Renault, Procter and Gamble, Coca-Cola, FrieslandCampian, ...
Trong nhiing ndm gan day bao cao bén viing da trg thanh cha
dé quan trong trong cac chuong trinh nghi su' vé phat trién bén
viing clia khu vuc va thé gidi.

Theo Bao cao Trach nhiém xa hoi doanh nghiép toan cau nam
2013 clia Mang ludi Hiép udc toan cau cla Lién hop quéc
(UNGC), 96% giam d6c diéu hanh (CEO) tin rang nhiing van
dé bén viing can dugc 16ng ghép day du vao trong chién lugc
va cac hoat dong cutia cdng ty; 93% CEO tin rang nhiing van
dé bén viing la then chét d6i véi su thanh cong clia doanh
nghiép trong tuong lai; 88% CEO tin rang nén I6ng ghép bén
viing thong qua chudi cung ting clia ho. Khao sat ctia Hoi déng
doanh nghiép vi su phat trién bén viing thé gisi (WBCSD) vé
hoat dong lap bao cao bén ving cla cac thanh vién WBCSD
cho thay: phan 16n (80%) cac thanh vién lap bao cao bén viing
theo mét bao cdo riéng biét, tuc la toan bd nguén théng tin vé
céac van dé bén viing dugc trinh bay riéng biét, khdng chung
VGi bat cir mét bao cao nao khac; mét phan nhé dua béo cao
bén viing vao trong bdo céo 16ng ghép hoac bao cao tich hap;
gan 75% béo cdo bén ving dugc lap theo dung huéng dan
clia T8 chuic Sang kién Bao cao Toan cau.

Trén thé gidi, ngay cang nhiéu doanh nghiép cung cap bao
céo bén vimng va léng ghép cac thong tin vé maéi trudng, xa
héi va quan tri vao bao cao thudng nién clia doanh nghiép
minh. TU con s6 2.519 céng ty trén thé gisi thuc hién béo cao
bén vimng nam 2010, dé€n nam 2014, con s6 nay da la 5.273
(theo théng ké tir globalreporting.org). Dac biét, nam 2015 c6
81% céng ty S&P 500 (500 cdng ty c6 miic vén hda thi trudng
I&n nhat ctia My) da cong bao bao cao bén viing (con s6 nay
la dudi 20% vao nam 2011). Diéu nay cho thdy, cac doanh
nghiép da nhan thic duoc méi tuong quan gilia phat trién
bén viing va hiéu qua hoat déng.

Tuy nhién, v6i doanh nghiép & cac nudc dang phat trién, cling
nhu & Viét Nam, bao cdo bén viing van con la mot khai niém
kha mai la. Theo két qua mét cudc khao séat clia Hoi dong
doanh nghiép vi su phat trién bén viing clia Viét Nam vé
thuc trang va nhu cau xay dung bao cao bén viing clia doanh
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nghiép tai Viét Nam, c6 hon 50% trong téng s6 150 doanh
nghiép tham gia cudc khao sat chua biét dén bao cao bén
viing. Mac du hiéu biét vé loai bdo cdo nay chua rong khap,
nhung phén 16n doanh nghiép nhan thdy lgi ich cla bao
c4o bén vimng. Cu thé, han 75% doanh nghiép cho rang thuc
hién bao cdo bén viing sé nang cao uy tin clia doanh nghiép,
chiing té cam két trong viéc thuc hién trach nhiém xa hoi;
43% s6 ngudi dugc hoi nhan thdy loi ich nang cao lgi thé canh
tranh. Cling nam trong két qua cudc khao sat nay, gan 2/3 s6
doanh nghiép tham gia khao sat cho biét doanh nghiép c6 ké
hoach thuc hién bao co bén viing trong thai gian t6i va dai
da s6 doanh nghiép cho biét ho can ¢ su hé trg tir bén ngoai
dé thuc hién bao céo bén viing.

Vao thang 12/2014, Uy Ban Chiing khoan nha nudc da c6 budi
dao tao vé bdo cao phat trién bén vimg cho cac doanh nghiép
niém yét. Budi dao tao nay nam trong khuén khé chuong
trinh H6 tro ky thuat nham nang cao nhan thiic clia cac doanh
nghiép niém yét vé dau tu cé trach nhiém vasi méi trudng va
xa hoi do Uy ban Ching khoan nha nudc, S& Giao dich Chiing
khoan TP. HCM (HOSE), phéi hop véi T8 chiic Tai chinh Quéc
t& (IFC) va Hiép hdi K& toan Céng chiing Anh quéc (ACCA) t6
chuc. Cho dén nam 2014, da c6 khodng 35 doanh nghiép cé ndi
dung vé phat trién bén viing trong bdo cdo thudng nién, mot
s6 trong s6 nay da dang ky lap béo cao bén ving theo chuin
quéc té. Tuy vay, c6 thé thdy con s nay so véi gan 700 doanh
nghiép dugc niém yét tai ca 2 san giao dich chiing khoan clia
Viét Nam qua thuc la qua it. Mot s6 doanh nghiép cé béo cao
bén viing ddc 1ap & nudc ta c6 thé ké tén nhu: Tap doan Tai
chinh Béo Viét, Vinamilk, Cong ty c¢6 phan CNG Vietnam, Céng
ty ¢8 phanDién Quang, Céng ty C6 phan Chiing khoéan Sai Gon
SSI. Trong s6 d6, Tap doan Bao Viét la doanh nghiép dau tién
tai Viét Nam c6 béo cdo bén viing dugc kiém toan déc lap duac
thuc hién béi PwC Viét Nam tirnam 2015.

Gan day, ngay 6/10/2015, B Tai chinh cing da ban hanh
Théng tu s6 155/2015/TT-BTC hudng dan cong b6 théng tin
trén thi trudng ching khoan, c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay
1/1/2016, quy dinh cac cong ty dai chiing phai cong bo théng
tin lién quan dén phat trién bén vimng.

Thuc trang trén cho thay, trong béi canh hoi nhap vai méi
trudng kinh doanh quéc té, cac doanh nghiép Viét Nam van
con kha cham trong viéc ti€p can xu hudng béo cdo nham
minh bach héa hoat dong san xuat kinh doanh, cung cap
nhiing théng tin lién quan dén phat trién bén viing, mét trong
nhiting m&i quan tam trong yéu clia xa hdi hién nay. Dé c6 thé
dén nhan nhing phan héi tich cuc tircdng déng va tang cudng
loi thé canh tranh, hoat ddng bao cao bén viing can dugc trién
khai manh mé hon nia. Va néu cé thé, su can thiép ctia Chinh
ph trong viéc thé ché hda cac quy dinh vé viéc thuc hién bao
c4o bén viing ap dung cho cac doanh nghiép la rat can thiét.

Cong tac bao cao bén viing trong tuong lai gan sé la mot hoat
dong tat yéu doi vai cac doanh nghiép mudn nang cao tinh
minh bach va Igi thé canh trong cia minh trong trong moi
trudng kinh doanh nhiéu thach thic cling nhu méi trudng tu
nhién dang bién doi theo huéng bat loi. O
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