I Chinh sach KH&CN

Cau truc cua do thi thong minh

Khodng 15 nam tré lai ddy, mét s6 chuyén gia trén thé giéi bit diu néi vé nhitng do thi
thong minh (PTTM). O nwéc ta, it nhit 10 dia phwong di bit dau trién khai xdy dung dé
dn PTTM, d6 la Hué, Pa Ning, Quing Ninh, TP. HCM, Cin Tho, Kién Giang (huyén dio
Phii Quéc), Lim Pong (TP. Pa Lat), Binh Dwong, Thanh Héa (TP. Thanh Héa, thi xi Sim
Son, thi xa Bim Son), TP. Hdai Phong,... Nhung voi cau hoi “DTTM la gi?” thi dwong nhw
ai ciing di c6 cdu trd 10i, nhung dwong nhuw, ai ciing con cam thdy mo ho! Loat bai nay sé

co gang lam ro khdi niém, va hon thé nita la lam ré cdu triuc ciua mot DTTM.
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Chung ta dé dang tim thdy hang chuc cach mé t3, cach
dinh nghia BTTM (hay Thanh phé théng minh — TPTM). Xin
trich 2 trong s6 do:

-RiosPatricetrongtailiéu “Creating “TheSmartCity”, (https://
archive.udmercy.edu/bitstream/10429/393/1/2008_rios_
smart.pdf) dinh nghia: “Thanh phé théng minh la thanh
phé tao cdm himg, chia sé vin héa, kién thirc, cuéc séng,
thic ddy cu ddn sdng tao va phadt trién trong cuéc séng
ctia ho”.

- Washburn, D., Sindhu, U., ... trong “Helping CIOs
Understand “Smart City” Initiatives: Defining the Smart
City, Its Drivers, and the Role of the CIO”, (Cambridge, MA:

Forrester Research, Inc, 2010) dinh nghia: “Thanh phé

théng minh la sir dung cdc cong nghé mdy tinh théng
minh dé lam thanh phdn co sé ha tdng then chét va dich
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vu ctia mét thanh phé - bao gém qudn tri thanh phé, gido
duc, chdm séc siic khée, an ninh céng déng, xdy dung,
giao théng va cdc tién ich khdc... mét cdch théng minh,
théng suét va hiéu qua”.

Néu theo dinh nghia thi nhat thi thanh phé nao ma khéng
“thic ddy cu dén sdng tao”, con theo dinh nghia thi hai
thi ngay nay thanh phé nao ciing “sir dung cdc céng nghé
mdy tinh théng minh d€ lam thanh phdn co sé ha tdang
then chét va dich vu”. Nhu vay, dudng nhu chang thanh
phé nao chiu la thanh phé khéng thong minh. Diéu nay
khong c6 gi qua dang, vi khong théng minh thi chac sé
lui tan! Nghia 13, cac dinh nghia hay giai thich vé TPTM da
trich dan nhu trén déu hgp ly va ching ta cling dé dang
tim thay nhiéu dinh nghia, mé ta tuong tu. Tuy nhién, néu
chi cén cr vao d6 ma thay rang thanh phé nao cling la
TPTM thi chua 6n.
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D6 thi hién dai va dé thi thong minh

Trén thé gi6i da hinh thanh hang van dé thi, trong dé cé
hang ngan céac d6 thi hién dai (BTHD) v&i dd moi quy mo.
Yéu cau chu yéu dé dé thi dugc xép loai BTHD la né phai
¢6 ha tang ky thuat - dich vu hoan chinh, bao gém 6 nhom
dac trung chd yéu sau:

1. Quy hoach bén viing.

2. Hé théng giao thong théng thoang, dich vu giao
thong thuan tién.

3.Dién - nang lugng - chiéu sang, cap - thoat nudc day
d0 va é6n dinh.

4.Vién théng - thong tin lién lac thong suét.

5. Hé théng cac dich vu nhu hanh chinh cong, y té, gido
duc, d@m bdo an ninh,...hiéu qua.

6. Hé thong xU ly chat thai hoan thién, it 6 nhiém.

Cho dén nhiing nam 90 thé ky trudc, phan 16n tha d6 va
nhiéu thanh phé & cac quéc gia tién tién déu da la cac
DPTHD: c& I6n nhu Washigton D.C, Moskva, Paris, Tokyo,
London,..., cd vua nhu Ottawa, Helsinki hay ¢ nhé nhu
Canberra, Praha,...

Khodng 15 nam trd lai day, chinh quyén mot s6 thanh pho
nhu London, Amsterdam, Barcelona, Stokholm, Tel Aviv,
....da trién khai nhiéu hé théng ky thuat - cong nghé lam
cho mét s6 hoat ddng & nhiing noi dé tré nén “théng minh
hon”, chd yéu theo nghia cung ting céc dich vu cho ngudi
dan t6t hon so vai trudc khi trién khai cac hé théng do.

Chung ta thir quan sat thi d6 Canberra ca Uc. Canberra
rong khoang 800 km2, véi dan s6 khodng 400.000 ngudi.
C6 thé xem Canberra la DTHD tit khodng 1990, véi hé
théng ha tang ky thuat - dich vu rat chuan muc. Tuy
nhién dé€n nam 2016, tic gan 30 nam sau khi da la DTHD,
Canberra mdi trién khai chuong trinh dua Canberra ddan
thanh DTTM vai 5 du an chinh dau tién, cho giai doan
2016 - 2020, bao gom:

- CBRfree public WiFi: cung cap WiFi mién phi cho toan
thé cu dan Canberra véi lugng truy nhap hang ngay téi
250 Megabytes.
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- Smart parking: 1a moét nd luc gitp ngudi dung tiét giam
thai gian luu thong khi tim ché d6 xe.

- Smart street lights: hé théng chiéu sang dudng phd tiét
kiém nho quan sat méi trudng

- Renewable energy by 2020: t6i 2020, Canberra sé si
dung 100% nguén nang lugng tai tao dé cap dién.

- The digital backpack: cung cap c6ng théng tin dam bao
viéc hoc truc tuyén cho sinh vién Canberra.

Chuing ta thdy rang, mot thanh phé nho, hién dai ti nhiéu
thdp nién trudc, tha dé clia mét qudc gia giau cb, ma dén
tan nam 2016 mdi dé ra chuong trinh bién minh dan tiing
budc thanh DTTM.

* Nhu thé, PTTM phdi c6 gi d6 rdt khdc ma DTHD c6 thé
chua co?

*Nhu vdy, mét DTHD c6 thé chua la DTTM va nguoc lai,
c6 thé chang mét DTTM ma chua thét hién dai?

* Vdy thi DTTM la gi?
Hinh dung vé cac hé théng théng minh

Pé& hiéu ban chat cla mét DTTM, chiing ta can khai niém
hé théng théng minh (HTTM).

Xét mot hoat dong trong dich vu khdm chlta bénh cda
nganhy té. Xin luu y rang, ta chi trich mot phan trong hoat
dong khdm chira bénh: d6 la viéc cac bénh vién thuc hién
cac ky thuat can lam sang cho ngudi bénh (nhu xét nghiém
mau, nudc ti€u va cac xét nghiém khac ti don gian dén
phc tap; lam siéu am, chup X — quang va céc chiéu chup
khac tir don gian dén phtc tap).

Hé théng y té can l1am sang (HTYTCLS) hién dai (mot bo
phan cla hé théng y té hién dai, la thanh phan khéng thé
thi€u cia mot DTHD) |a hé théng c6 dd cong nghé dé thuc
hién moi xét nghiém can lam sang, ciing nhu c6 di nguén
nhan luc dé thuc hién nhiing céng viéc nay. HTYTCLS tai
TP. HCM hién nay cc ban da dat trinh d6 dé, tic c6 thé xem
[a HTYTCLS hién dai. Tuy nhién, cau héi dat ra: day da la
HTYTCLS thong minh chua? thi cau trd 16i la: Chua!

Néu hé théng nay c6 thé tién Ién dugc mot budc nita, theo
hudng “sir dung céng nghé va théng tin thoi gian thuc va
ddt nguoi bénh vao trung tam” thi ngudi ta sé coi do la
HTYTCLS thong minh.

* Bdn chdt viéc nay la gi?

Hién nay, khi kham bénh, cac xét nghiém, chi€u chup tai mét
bénh vién nao dé hau nhu khong khi nao dugc bénh vién
khac chap nhan. Do vay, s6 lugng cac xét nghiém can lam
sang tang rat cao, kéo theo dau tu cho thiét bi, nhan lucy té
va ca chi phi ctia ngudi bénh cling tang rat cao, tang gap boi
tén kém ctia xa hoi. Ai cling biét 1a hoan toan c6 thé t6 chuic
hé théng nay “théng minh” hon, ngay ca chi bang cach tha
cobng. D6 13, khi di khdam bénh, bénh nhan c6 thé xuat trinh
cac xét nghiém van con hiéu luc vé thai gian va bac sy sé chi
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chi dinh giai phap can 1am sang bé sung that can thiét vao
thai diém dé, thay vi xét nghiém nao cling lam lai nhu hién
nay. Muic dé thong minh nhu vay la da cé nhung con thap.
Cao hon niia, c6 thé t8 chiic luu gitr moi két qué can lam
sang (va ca qua trinh diéu tri) cho bénh nhan trén khéng gian
mang, dé cac bac sy & dau cling c6 thé tiép can va st dung
cac théng tin nay trong qua trinh diéu tri. Lam dugc nhu vay
la hé thong dich vu y té da “sr dung c6ng nghé va thdng tin
thoi gian thuc va ddt quyén loi ciia ngudi bénh vao vi tri trung
tam”. Khi d06, ta sé c6 mot HTYTCLS thong minh. Rat nhiéu
nudc da lam dugc nhu vay hodc gan nhu vay. Ta thi chua.

* Vdy ching ta c6 thé trién khai du dn rdt nhé nay trong
nganhy té ciiathanh phé dé c6 HTYTCLS théng minh khéng?

C6 thé, nhung hién con rat khé, khd dén muc gan nhu
chua thé, du ta d& c6 HTYTCLS hién dai.

* Vi sao lai qud khé, dii rang chi la vén dé nhé trong mét
nganh ma théi?

Nguyén nhan:

Mot la vén dé phdp ly: phéilam sao chudn héa cac dich vu
can lam sang dé mot xét nghiém & phong kham X nao d6
cling dugc cac bénh vién hang dau, vi du nhu bénh vién
Chg Ray, chap nhan? Viéc nay c6 |é con rat nhiéu nam nia
chiing ta ciing chua gidi quyét dugc, va no cling vuot ra
ngoai trach nhiém, quyén han ctia thanh phé. Gan day, B6
Y té cing da c6 nhiing né luc budc dau vé van dé nay.

Hai la vén dé xa hoi (y duc): 1am sao dé cac bénh vién déu
chi huéng dén viéc kham chita bénh tét nhat, it chi phi nhat
cho ngudi bénh, ma khong phai lo tim kiém thu nhap tirbénh
nhan? Hién chiing ta chua nhin thay giai phap cho van dé nay.

Ba la vdn dé céng nghé: cho du chung ta da c6 mang
internet kha phat trién, vai bénh vién da c6 cac CSDL can lam
sang cla bénh nhan. Tuy nhién, viéc xay dung va két n6i mot
hé théng cac CSDL dé st dung chung két qua can lam sang,
trong dé c6 rat nhiéu hinh anh con la van dé ma trinh dé tng
dung CNTT cua ta con chua san sang. May man la kho khan
vé mat cong nghé nay lai la cai dé khac phuc hon nhiéu, so véi
hai kho khan cé tinh chat phap ly va xa héi (y dic) nhu da néu.

Qua thi du nhé nay ta cé thé rat ra mot s két luan:

1. Khong nhat thiét HTYTCLS phai hién dai thi méi nghi
vé mot HTYTCLS théng minh. Néu chiing ta chua c6 mot
s6 cong nghé mai nhat trong kham chira bénh thi khong
vi thé ma khéng thé xay dung HTYTCLS théng minh, nhu
mo ta trén.

2. HTYTCLS théng minh doi héi nhiing dinh ché ma ta chua
cb, doi héi viéc nang cao y duc va van dé hiéu qua kinh té
cUa don vi kham chira bénh ma ta chua giai quyét dugc.

3. V& CNTT, chung ta chua t6 chiic dugc cac CSDL ¢
cau truc phuc tap, va nhat 1a kha nang st dung chung (b&i
nhiéu bac sy, tai cac bénh vién khac nhau). Tuy nhién, khé
khan nay khéng kho giai quyét.

Viét Nam chua c6 dé thi nao c6 thé coi la BTHD. Tuy nhién,
trong long cac dé thi chua that hién dai van khéng loai tri
viéc xay dung mét sé HTTM.

*Vdy HTTM la gi? Phdi chdng mét hoat déng nao dé c6
ting dung CNTT thila HTTM?

Khéng phai vay. Co rat nhiéu hé thong van hanh trong xa
héi str dung CNTT nhung ngudi ta khéong xem la cac HTTM.
Mat khac, c6 cac hoat déng khong st dung CNTT nhung
ngudi ta van cho la “khd théng minh” (nhu trong vi du &
trén, khi bénh nhan kham bénh mang theo cac xét nghiém
can lam sang va cac bac sy st dung triét dé chung). Tuy
nhién, thdng minh & muc d6 dé (tam goi la muc tha céng)
thi nguai ta chua coi d6 la mét HTTM. Khai niém HTTM chi
danh dé chi "cdc hoat déng xa héi ma & dé, céng nghé
théng tin - truyén théng duoc vdan dung mét cdch nhudn
nhuyén, két néi véi moi thanh phdn cia hé théng theo
thoi gian thuc, nham huy déng tét nhdt cdc nguén luc
con ngudi, trang thiét bj va cdc yéu té tu nhién khi hé
théng vén hanh. Véi cdc hé théng lién quan dén ngusi
dan thi ho phai du'oc ddt & vi tri trung tam, tirc ho phdila
muc tiéu phuc vu sao cho tét nhat cé thé duoc”.

Xay dung cac HTTM khoéng qua kho nhung khéng dé. Do
ban chat cdc HTTM la nhiing hé thong xa hoi réng I16n, nén
phan 16n céc trudng hop xay dung HTTM thi kho khan chu
yéu la van dé phép ly, van dé xa hoi. Khé khan vé céng nghé
la 6 nhung la cai dé khac phuc. Chung ta da thay, du nhiéu
cUa, nhiéu ngudi dén bao nhiéu thi cling phai lua chon
rat ky ludéng cac du an xay dung cac HTTM. D6 la ly do ma
tha d6 Canberra ctia nuéc Uc giau ¢6 chi néu 5 du n cho
khoang thai gian 2016 — 2020. Méi HTTM ¢& trung binh &
quy md TP. HCM c6 thé can dau tu khoang 5-10 triéu USD.

C6 thé ndi, mot dé thi co nhiéu (va rat nhiéu) HTTM thi cé
thé xem la da c6 mam mong, hay da c6 mot “diéu kién can”
ctia DTTM. Tuy nhién, van con rat nhiéu diéu kién khac can
phai dap ung dé hinh thanh hé théng cac diéu kién “cdn va
du” cta mot BTTM. Noéi khac di, d6 thi budc vao giai doan
“théng minh héa” cé thé kéo dai hang tram nam, cling
giébng nhu céac dé thi van dang né luc hién dai hoa trong
lich s hang ngan nam hinh thanh dé thi cda nhan loai.

Bai 2: Binh nghia DTTM mét cach cé cau trdc. Xin xem
trong STINFO sé tiép theo. O
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