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Tritu€ nhan tao, robot va nhan loai

Tai du an Blue Brain (tam dich Ndo
xanh), cdc nha nghién ctu thudc Dai
hoc Zurich va ETH Zurich (Thuy Si)
da tao ra cac vi mach kiéu hinh thdi
than kinh c6 kha nang bat chuéc
ndo bd con ngudi trong xu ly théng
tin dé ché tao bd ndo cho mot siéu
may tinh. V&i cong nghé nay, cac vi
mach dugc cho la cé kha nang xu
ly va phadn Ung thong tin ngay tuc
thaoi, gibng nhu bd ndo. Dung cac
vi mach hinh thdi than kinh nhu day
than kinh nhan tao, cac nha nghién
cliu xay dung dugc cac hé théng cé
thé thuc hién nhiing nhiém vu can ky
tic ngan han, kha nang ra quyét dinh
va phan tich. Qualcomm cling céng
bé cong nghé tao chip ky thuat s6
ki€u hinh thdi thdn kinh (xem bai 10
cong nghé dot phd do MIT Technology
Review binh chon tai Tap chi STINFO
s6 1&2 Xudn 2015) cho phép mé
phoéng nao sinh hoc, giip may moc
hiéu va tuang tac vdi thé gidi nhu
con ngudi,... Nha than kinh hoc
Demis Hassabis, 37 tudi, thanh lap
DeepMind, mét cong ty phan mém
cla Anh cach day hai nam hudng
dén muc tiéu tao ra cadc may tinh cé
thé suy nghi nhu con ngudi.

Stephen Hawking

Thong qua céc du an day tham vong
cla nhiéu tap doan, vién nghién ctu
céng nghé hang dau trén thé gidi,
robot ¢ thé suy nghi va hanh déng
ma khong can su can thiép cla con
ngudi dang nhanh chéng di chuyén
tu tiu thuyét vao thuc té. Stephen
Hawking, nha thién van hoc vi dai nhat
cla thai dai chung ta, viia dua ra moét
phat biéu chan déng: “Con ngudi nén
bat dau suy nghi vé viéc xam chiém cdc
hanh tinh khdc, vi tri thdng minh nhan
tao va robot cudi cting sé thay thé cho
lodi nguoi”. Phét biéu nay ngay hém
nay, véi nhiéu ngudi nghe chiing cé vé
dién r6. Nhung 25, 50, hodc 100 nam
sau n(a, liéu no6 co dién ré hay khéng?

Purgc - mit tir tri tu¢ nhan tao va
robot (AI&R)

Lan séng d6i mai cong nghé bat dau
tU nam 1947 cung vdéi viéc sang tao ra
transistor (béng ban dan). Chi hon 10
nam sau, vi mach ra ddi, va gan nhu lap
tuic, cac may vi tinh xudt hién thac day
qua trinh d6i méi cdng nghé bung phat.

Hién nay la thdi dai ma may tinh ca
nhan, siéu mdy tinh, robot va tri tué
nhan tao la nhing dac trung cla thé
gidi ky thuat so, giup tiét kiém lao dong
va 6 vai tro quan trong trong qua trinh
tu dong hoda va s6 hoa nén kinh té clia
nhan loai, véi chi phi kha ré. Robot hut
bui da la vat dung phé bién trong cac
gia dinh Au, My va robot tu dong rat
théng dung tai cac kho hang...., chinh
la két qua clia nhiing tién bo vé AI&R.

Trong nhiing nam td&i, cac cai tién lién
tuc trong linh vuc AI&R sé giup tang
nang suat va hiéu qua lao déng, dem
lai lgi ich kinh té€ cho cac nha san xuat.
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Trong cdc san phdam khoa hoc vién tuéng, cdc robot
thong minh dwoc tao duyng da dang va co
cdch” phong phu nhu con ngueoi. Ching cé thé la
mét nguoi ban than thiét tot bung nhung cung 6 thé
la mét sat thii vé cam. Thuec té chung nhu thé nao?

“tinh

N6 cling mang lai lgi ich thiét thuc cho
nhimng ngudi lao déng co6 tay nghé cao,
cht yéu la cac chuyén gia phat trién
phan mém, ky su va nhiing ngudi lam
viéc trong linh vuc nghién ctiu khoa hoc.
Nguai tiéu dung ciling sé dugc hudng loi
tUr AI&R bdi san pham mdi c6 thé dugc
tao ra va thir nghiém trong ngay thay vi
hang thang; san pham dugc phan phdi
gan nhu lap tdc trén toan cau; tly bién
san pham cho ngudi tiéu dung ca nhan
(xem thém bai Céng nghiép 4.0 tai Tap
chi STINFO s6 3/2015),.. .tat ca giip cho
chi phi san xuat thap hon, va vi thé, moi
thirsé ré hon.

Nhiing lgi ich ma AI&R mang lai cho
nhan loai la khong cé gi phai ban
cai, nhung phai chang tat ca chi toan
la mau hong? Chac la khéng, vi mat
trai clla su phat trién cong nghé cé
thé thay tur 3 yéu t6: can c6 von (phu
hgp v6i nhom ngudi co tién); can co
ky ndng (phu hgp véi nhém ngudi co
ky nang cao vé ky thuat); tiét kiém lao
déng (lam gidm téng s6 viéc lam trong
nén kinh té). Jeremy Rifkin, kinh té gia
ngudi My da xac dinh AI&R chinh la
moi de doa d6i vGi cdng an viéc lam
cla con ngudi, nhu két luan clia 6ng
trong cudn sach The End of Work (tam
dich Hét viéc) xuat ban nam 1995:
“Trong thuc té, céng dn viéc lam khéng
phdi dugc chuyén dén Trung Quéc ma
chinh cdc robot da chiém Idy ching”.

Coéng nhan sé dugc thay bang may
maoc. Tuong lai sé la cdc nha may chi ¢
mot vai ky su tay nghé cao van hanh
hang tram may, va cong nhan vé sinh
cling vang bong vi mét Roomba robot
tét hon, it chi phi hon va hoat déng
bén bi hon da thay thé. Khong nhiing
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trong linh vuc san xudt, xu huéng nay
cling de doa cbng viéc tai cdc nganh
dich vu. Nhiing cong viéc clia gido vién,
luat su va tham chi clia ca cac bac si co
thé bi thay thé bdi cac phan mém Uing
dung cuing cac dich vu khac dang ngay
cang hoan thién va AI&R sé dam trach
ngay cang nhiéu viéc hon trong nhiing
nganh nghé dac biét nay.

Va khong chi ¢é duy nhat AI&R, trong
mot doan video gan day trén t& The
Guardian, da xuat hién canh bao
“Internet dang dom ngé ddng sau viéc
lam cta ban”. Hay nghi vé nhiing gi
dang dién ra véi sach dién ti: véi mot cd
nhap chudt, ban cé thé t3i hau nhu bat
ky cuén sach nao vé bang iPad hodc san
pham Kindle ctia Amazon. Qua la mot
dich vu tuyét vdi, thuan tién va nhanh
chéng. Nhung bén canh sy thuan tién
nay, hau hét cac viéc lam trong linh vuc
in an, phat hanh sé bién mat. Xét rong
hon, cong an viéc lam trong nganh
céng nghiép bot gidy cling bi tan cong;
hoat déng thu vién ciing khong ndm
ngoai pham vi tac dong... Hay nhu
trong nganh du lich, cac dai ly du lich
truyén théng sé nhanh chéng 16i thai
khi phuong thuc dat hang du lich truc
tuyén ngay cang phd bién.

Céc tdc dong manh mé clia cong nghé
sé cat gidm viéc lam trong tuong lai véi
pham vi réng Ién, tir cham soc y té dén
ban 1&, gido duc, tai chinh, van tai, bat
dong san,... va ngay ca cac hoat dong
trong chinh phu. Xem ra, viéc ban dang
lam cing c6 thé Ia d6i tugng sé bi AIRR
thay thé trong mét ngay khong xa!

Pham vi nguy co dén dau?

Van dé khdng chi don gian gdéi gon
trong ban khoan: liéu AI&R ¢6 chiém
cbng dn viéc lam cua con ngudi hay
khéng? Réng hon va cuc ky nguy hiém,

Elon Musk
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dé la AI&R c6 de doa truc tiép dén su'tén
tai cua con ngudi hay khéng?

Eric Schmidt - Cha tich Google, cho rang
nguy co cla AI&R déi véi nhan loai la
khong dang ké vi chiing khéng de doa
truc ti€p dén viéc lam clia con ngudi.
Theo 6ng, ti€n bo cong nghé sé hé tro
con ngudi nhiéu hon, thu nhap sé tang
thém khi lam viéc v&i may tinh.

Véi Stephen Hawking, AI&R cudi cling
sé thay thé con ngudi.

Elon Musk, mét trong nhiing nha lanh
dao tai Sillicon Valley, hau thuan cho
cac du an Space-X (xem bai 12 sdn
phdm sdng tao tai Tap chi STINFO s6 1&2
Xudn 2015) va Tesla (xe 6 t6 dién), da
canh bao nhiing méi nguy ca nghiém
trong khi két hgp tri thong minh nhan
tao va may moc. Phat biéu tai hoi nghi
chuyén dé AeroAstro Centennial trong
thang 10/2014 (tai Vién Cong nghé
Massachusetts - MIT), éng cho rang
AI&R c6 thé gay hai cho nhan loai con
khiing khiép hon nhiing tham hoa ti
vi khi hat nhan.

Shane Legg, mét trong nhiing ngudi
sang lap DeepMind, trong cudc phong
van gan day cling canh béo: “Téi nghi
rdng su'tuyét ching cta con ngudi cé thé
séxdy ra, va cong nghé c6 thésé déng mot
vai tro trong viéc ndy”. Trong tat ca cac
hinh thiic cdng nghé c6 thé quét sach
loai ngudi, 6ng xac dinh AI&R la "nguy
co' s6 mét cho thé ky nay”. Cung chung
quan diém, Peter Thiel, mét ty phu vé
dau tu gan day ndi rang, nhiing lo ngai
vé viéc mat di (hodc tang) viéc lam do
AI&R chi la su ngé ngan. Theo ng, cai
nhin sé rd rang hon khi ta so sanh AI&R
va ngudi ngoai hanh tinh: néu ngudi
ngoai hanh tinh ha canh viéng tham Trai
dat, ching ta sé khong hoi “Ho ¢6 ldy
madt viéc lam cta ching ta hay khéng?”,
ma ta sé ban khodn “Ho c6 than thién
véi chung ta hay khéng?” Tuong ty, day
chinh la cau dau tién ching ta nén hoi
khi nghi vé nhimng tac déng lau dai cta
robot c6 tri théng minh.

Tuy nhién, van cé nhiing lap luan khac.
Theo Mark Bishop, gido su vé tri tué
may tinh (Dai hoc London), mét s6 kha
nang quan trong clia con ngudi, chdng
han nhu sy hiéu biét va y thiic con thiéu
trong may tinh "théng minh". Va sé luén
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c6 mot “khodng tréng tinh ngudi” gitia
bat ky tri théng minh nhan tao nao vai
tam tri cla mét con ngudi thuc su. Do
vay, “con ngudi lam viéc véi mdy tinh
luén ¢6 két qua vuot trdi hon so véi Al
tu' lam viéc”, Bishop cho biét, va “Bé6 la
chinh la ban chdt vén dé gitip ngdn chén
subung né caa Al”. Diéu 6ng quan ngai
nam & nguy co trién khai cac hé théng
vi khi robot c6 thé tu dua ra quyét dinh
tham chién ma khong can su can thiép
cda con ngudi, vi hién tai cobng nghé
Al khéng phai la hoan hdo. Tham hoa
dang sg dén chinh tu day.

Nhiing phan éng ban dau?

Chi vai ngay sau khi Stephen Hawking
canh bdo rang tri tué nhan tao c6 thé
béo hiéu su két thuc clia nhan loai, mét
nhém cac nha nghién cdu tai Pai hoc
Sheffield, Liverpool va West of England,
Bristol (Anh) da bat tay vao mot du én
hop tac dén nam 2018 tri gia 1,4 triéu
bang, d€ ddm bdo rang cac robot tu
ddng ma chung ta tao ra trong tuong
lai s& c6 nhimng quyét dinh dao duc
va tuan thu cac quy tac, luat Asimov.
Michael Fisher, nha nghién ctu chinh
tai Liverpool, cho biét du an sé “phdt
trién ky thudt chinh thiic dé gidi quyét cdc
vdn dé vé an toan, dao duc, tinh phdp ly
va dé tin cdy trong cdc hé théng tu tri”.
Liverpool tap trung phat trién cac “céng
cu xdc minh” gitp cung cap bang ching
toan hoc vé cac quyét dinh ma hé théng
théng minh sé thuc hién, qua dé, cho
phép cac chuyén gia gidm sat hanh
dong clia AI&R trong tuong lai. Giao su
Sandor Veres cho biét, du an Sheffield
Robotics cho phép tao ra hé théng
robot c6 nhiing quyét dinh dua trén
nén tang dao duc, phap luat va an toan.

Elon Musk dé xuat phai tang cudng kha
nang giam sat, c6 thé & cap quéc gia va
qudc té cac du an trién khai Al, “d€ chdc
chdn rdng ching ta dang khdng lam mot
diéu gi do rdt ngu ngéc”.

Google, ga khéng 16 tim kiém, da thanh
lap Ban Pao diic dé gidm sat cac cong
viéc lién quan dén phat trién Al sau khi
da mua mét s6 cdng ty robot, trong dé
c6 DeepMind gan day, nham dam bao
cac du an Al khéng bilam dung.

Chung ta hdy choxem.Q



