MBTI: gia tri cua ca tinh

Khoa hoc hanh vi kham pha ra rang, moi
loai tinh cach déu c6 gia tri riéng, va dé
t6i da hda nang luc cla mdi ngudi, chia
khoéa chinh la dat ho vao mdi trudng
thich hgp. Néu ngudi hudng ngoai
thudng tda sang trong mdi trudng
nhiéu kich thich, c&i m& va can giao tiép,
thi kiéu ngusi hudng noi lai xuat sic
nhat khi dugc & yén tinh va suy ngam
mot minh. Vi lé dé ma cac cong cu gilp
kiém tra va xac dinh tinh cach con ngudi
nhu MBTI ngay cang dac dung.

Trung binh hon 2,5 triéu ngudi su
dung MBTI mdi ndm trén thé gidi. ba
6 Uing vién tham gia phdng van tuyén
dung vao 100 cong ty hang dau tai
My phai trai qua bai kiém tra tinh cach
trudc khi budc vao giai doan trao déi
tiép theo. MBTI khong chi déng vai tro
quan trong trong doanh nghiép ma
con Ung dung réng rdi trong trudng
hoc, bénh vién, va nhiéu linh vuc khac.

MBTI - biét nguoi, biét ta

MBTI la tén goi ctia Chi s6 phan loai tinh
cach Myers — Briggs (Myers-Briggs Type
Indicator) do hai me con chuyén gia tam
ly ngudi My -Katharine Cook Briggs va
Isabel Briggs Myers - phat trién vao nam
1962 trén nén tang ly thuyét cda nha
tam than hoc néi ti€éng ngudi Buc Carl
Jung. Théng qua bai kiém tra gom 100
cau héi tim hiéu cach thuc tu duy, cdm
xuc va hanh déng trong tinh huéng cu
thé, chi s6 MBTI phan loai cac ca nhan
theo 4 cap dac diém tinh cach co ban:

Sudi nguon tri thirc <Gl

<> MAITHAO
16 loai tinh cach theo MBTI \
ISTJ ISFJ) INTJ INFP
Ngudi trach nhiém | Ngudi nudi dudng | Nha khoa hoc | Ngudi ly tudng hoa
(The Duty Fulfiller) | (The Nurturer) (The Scientist) | (The Idealist)
ISTP ISFP INFJ INTP
Nha ky thuat Nguoi nghé si Ngudi che ché | Nha tu duy
(The Mechanics) (The Artist) (The Protector) | (The Thinker)
EST) ESFJ ENTJ ENFP
Ngudi giam ho Nguoiquantdm | Nha diéu hanh | Nguoi truyén cam
(The Guardian) (The CareGiver) | (The executive) | hiing (The Inspirer)
ESTP ESFP ENF) ENTP
Nguoi thuc thi Ngudi trinh dién | Nguditraodi | Ngudinhin xa
(The Doer) (The Performer) | (The giver) (The visionary)
k Nguén: tgm.vn

1.Xu huéng tu nhién: huéng ngoai
- E (extraverted) hay hudng ndi - |
(introverted). Ngudi hudng ngoai
thudng thoai mai, hdoa dong va quyét
doan; trong khi ngudi hudng noi
tram lang va e dé hon.

2. Cdch chia sé hay tiép nhdn thong tin:
cam giac - S (sensing) hay truc giac
— N (intuitive). Ngudi cdm gidc co
xu huéng thuc té, tap trung vao chi
tiét, thich quy cl va trat tu, trong khi
Ngudi truc giac thudng dua vao tiém
thdc va nhin tng thé van dé.

3.Cdch quyét dinh va chon lua: ly
tinh - T (thinking) hay cdm tinh - F
(feeling). Khi giai quyét van dé, ngudi
ly tinh dung ly tri va logic dé ra quyét
dinh; con ngudi cdm tinh lai dya trén
hé gid tri va cdm xuc ca nhan.

4.Cdch dinh hudéng va hanh dong:
nguyén tac - J (judging) hay linh
hoat — P (perceiving). Ngudi nguyén
tac thich kiém soat, diéu khién, thich
moi thi trat tu va ¢ co cdu rd rang.
Ngudi linh hoat thudng mém déo va
c6 khuynh hudéng tu phat.
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Cau tra 16i ma ca nhan chon lya cho thay
tinh cach cda ho thién vé dic diém nao
hon trong m6i cap néu trén. Va 4 dac
diém tim ra sé xac dinh dugc ngudi do
thuéc ki€u nao trong 16 loai tinh cach
riéng biét. Cho dén nay, cac cau héi MBTI
da dugc dich ra hon 30 thi tiéng trén thé
gidi. Tai Viét Nam, mét s6 trang web nhu
tracnghiemmbti.com, mbti.toppion.com
cho phép trac nghiém MBTI mién phi véi
phién ban rdt gon gém 72 cau.

Ban la ai?

Gid st két qud kiém tra xac dinh ban
thudc kiéu INTJ. Diéu d6 cho thdy ban
c6 khuynh hudng huéng néi (1), truc giac
(N), ly tinh (T) va nguyén tac (J), nhimng
phadm chat ctia moét nha khoa hoc. Uu
diém ctia ban la nhin xa tréng rong, lam
viéc doc 1ap va kién dinh theo dudi muc
tiéu. Nhung tinh dé nghi ngd, hay phé
phan va béo tha 1a nhugc diém. Ngudi
INTJ sé tda sang khi dugc dp dung cac
ly thuyét phic tap vao giai quyét van dé
mang tinh chién lugc. Theo thong ké, chi
5% dan s6 thudc ki€u ngudi ly tinh - truc
giac (NT) nay, trong d6 cé nhiéu nha sang
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lap cac tap doan I6n thanh cong nhu
Apple, FedEx, Honda Motors, Microsoft...

Con néulamot ESFP, ban nhiéu kha nang
trg thanh nghé si hodc nha dién thuyét
xuét sic. Nhimg dac diém hudng ngoai
(E), gidc quan (S), cdm tinh (F) va linh hoat
(P) cho thay ky nang giao tiép tét, tinh hai
hudc, rong lugng, thich dugc chu y va
yéu sy mdi mé. Tuy nhién, qua nhay cdm
nén kiéu ngudi nay dé ddm chim trong
suy nghi tiéu cuc va muic dé linh hoat cao
khién ho khé ti€p thu nhimng bai hoc ly
thuyét kho khan & truong.

C6 thé ndi, du ban 1a ai - m6t hoc sinh
dang ban khodn chon nghé, hay mét
nhan vién dang né luc dat thanh qua
trong cong viéc, la chd doanh nghiép
mudn phat huy néi luc t6 chuc, hay chi
don gian la ngudi dang mong muén
hiéu minh va hiéu ngudi - MBTI cling c6
thé cho biét nang luc tiém an cla ban
va lam cach nao dé khai thac ching
that hiéu qua. Theo nhan dinh cla cac
chuyén gia tam ly, bai kiém tra MBTI rat
hiéu qua trong viéc tang cudng nhan
thuc vé ban than, khong chi hiiu ich cho
riéng ca nhan ma c vdi té chc.

No6i dén tam quan trong cta MBTI,
khong thé khéng nhédc dén vai trd cla
chi s6 nay trong quy trinh tuyén dung,
dao tao clia doanh nghiép. Tuy khong
noi 1én hiéu suat lam viéc, nhung chi
s6& MBTI la nguén tham khao hi ich
cho bd phéan nhan su vé kha nang hoa
hop vai t6 chiic cla Uing vién. Chang
han, nhiing nhan vién doc lap va thich
tu do sé it phu hgp vdi van hda cong ty
von danh gia cao sy hoa dong va lam
viéc nhém. Nh dé nhan su dugc chon
khong chi dd ndng luc, kinh nghiém, ma
con co thé gén bé lau dai.

Elvis Presley: mét ESFP néi tiéng.

MBTI con hé trg nha quan ly tim ra
phuong céach thich hop dé dong vién
va tao diéu kién cho nhan vién lam viéc
hiéu qua. Trong bai dién thuyét tai TED
Talks, ba Susan Cain - tac gid quyén sach
nditiéng "QUIET: The Power of Introverts
in a World That Can't Stop Talking"
(“Tinh lang: stic manh clia ngudi huéng
noi trong mot thé gisi khong thé yén
13ng”) cho biét, xu hudng hién nay vén
dé cao kiéu tinh cach huéng ngoai, do
dé cac van phong lam viéc da s6 thiét
k& ma@, nhiéu tiéng 6n va it su riéng tu.
Diéu nay vo tinh lam han ché nang luc
clia kiéu ngudi huéng noi, thich lam
viéc yén tinh va don doc. Trong khi do,
doc lap lai chinh la yéu t6 then chét lam
nén su sang tao. Bang cach tim hiéu ca
tinh tling nhan vién dé bé tri chd lam
viéc phu hgp, nha quan ly cé thé giup
ho thoai mai, tap trung, tdng nang suat
va hailong hon véi cong viéc.

Riéng méi ngudi, MBTI cho phép hiéu rd
chinh minh dé rén luyén va phat huy cac
uu diém noi tai. Mot vai trd cuc ky quan
trong cia MBTI noi riéng va cac bai kiém
tra tinh cach ndi chung la hoat dong
hudng nghiép. Véi nhiing ban tré con
dang ngap ngung trudc ngudng clia dai
hoc, viéc chon dung chuyén nganh phu
hagp véi tinh cach va s& trudng sé la xuat
phat diém tuyét vai cho chang dudng
day dam mé va thanh céng phia trudc.

Du rat phé bién, cho dén nay MBTI van
chiu nhiéu déanh gia trdi ngugc do chua
da co s6 khoa hoc ching minh. Mot
trong nhiing nhugc diém ctia MBTI la
chi s6 nay budc con ngudi phai thudc vé
m&t nhédm cu thé. Vi du nhu, ban phai
la ngudi huéng ndi hodc hudng ngoai
ma khong c6 kiéu & gilia, mac du mot
ngudi c6 thé hudng ngoai va hudng
noi & muc dé nhat dinh. Trong khi dé,
theo Carl Jung thi khéng tén tai loai tinh
cach nao hoan toan tuyét doi. Ngoai
ra, viéc khdng dinh dac diém tinh cach
nao c6 thé mang lai thanh céng cho ca
nhan trong linh vuc nhat dinh con phu
thudc vao yéu té van hoa, dia ly, quéc
gia. Chdng han, cdc nén van héa ADéng
thudng danh gid cao su tan tam va hoa
déng hon so cac nudc phuong Tay.

Tr& tréu hon, du MBTI dugc nhiéu doanh
nghiép Ung hd, nhung viéc dung bai
kiém tra nay trong tuyén dung lai bi xem
la phi dao duc. Chi trich dau tién va Ién
nhat Ia viéc chi dua trén két qua MBTI dé
b6 tri cong viéc. Y kién phan d6i thi hai
cho rang, viéc ép budc ting vién lam bai
kiém tra tam ly [a “soi m&i doi tu”, c6 thé
khién doanh nghiép b 16 nhiéu nhan tai
ti chdi tham gia tuyén dung.

Chinh tac gid MBTI, Isabel Briggs Myers
cling cho biét, cong cu nay khéng chira
dugc ban nén tuyén ai, nhung cé thé tu
van céach b6 tri cac thanh vién ctia mét
nhom sao cho lam viéc hiéu qua nhat.
Theo ba, khdng nén chi can ct vao két
qua MBTI dé danh gia mot ca nhan hay
gidi han lua chon cla ho. MBTI sé phat
huy hiéu qua néu dugc sir dung nhu
mot hudng dan hiu ich dé kham pha
tiém nang dac biét trong moi ngudi.
Do chinh a ly do viéc thiéu co s& khoa
hoc dudng nhu khéng thé ngan can xu
hudng ung dung MBTI ngay cang phé
bién trong cudc song. O



