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Thang 12/1990, Jerry Sternin cling vg la Monique va Sam, cau con trai 10 tudi
dén san bay Ha Néi, khéng ai biét noi tiéng Viét va nhu sau nay 6ng tam su thi
ho c6 cdm gidc nhu nhiing dda tré mé céi. Ong dén dé mé van phong cho t6
chuc phi chinh pha “Save the Children” theo 16i mai clia Chinh phu Viét Nam
nham hé trg van dé tré em suy dinh dudng. Mot vién chiic cao cap ctia B& Ngoai
giao noi “Sternin, éng cé sdu thdng dé chiing té két qua”.

Nhan vién it i, nguon luc han ché,
Sternin ¢6 gang tim hiéu, thu thap moi
théng tin lién quan dén tinh trang suy
dinh dudng va nhan thay theo ly thuyét
thi tinh trang nay la hau qua ctia nhiéu
nguyén nhan lién két chang chitvdinhau
nhutinh trang nghéo doi, thiéu hiéu biét,
hé théng vé sinh, xly chat thai yéu kém,
thiéu nudc sach,... Nhimng phan tich,
hiéu biét trén hoan toan ding nhung
trudc mat la hang triéu tré em suy dinh
dudng can phai gidi quyét chirkhong thé
ch& xtt ly hét nhiing van dé trén. Da vay
6ng chi co sau thang dé gidi quyét van dé
vdi ngéan sach hau nhu bang khéng!

Trong hién trang nhiing bién phap
truyén thong ma Chinh pha Viét Nam
tién hanh dé chéng suy dinh dudng
khong may hiéu qua va khéng viing bén,
Sternin biét rang phai c6 mot phuong
phap méi. Ong nhé dén maot két qua
nghién cdu trudc do vai nam cla gido
su dinh dudng hoc Marian Zeitlin tai Pai
hoc Tufts (Boston, My) da dua ra khai
niém “Positive Deviance (PD)”, tam dich la
“nhiing truong hop cd biét mang tinh tich
cuc” hay néi don gian la “guong sdng”.
Zeitlin dua ra khai niém nay vi trong
két qua nghién ctu ba thay co nhiing
truong hgp tré em clia nhiing ho ngheo
du khéng cé dugc ngudn tai nguyén
nao khac van khoe manh va day du dinh
dudng hon nhiing ho khac cung hoan
canh. Phai chang trong chinh cdng déng

Jerry Sternin cung vg va con trai.
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¢6 nhiing phuong thuc riéng dé chéng
lai tinh trang suy dinh dudng? Lam thé
nao dé tim ra nhimng phuong phap nay
va nhan réng nhiing guong sang nay
thay vi lam theo cach trudc gid la tim ra
nhiing sai sét cla mét cong déng va dua
cac bién phap khac phuc tir cac chuyén
gia bén ngoai? Ly thuyét guong sang rat
hay va déc dao vé ly thuyét nhung cho
dén Itc do hoan toan khéng co bat ky ap
dung nao trong thuc té nén Sternin hoan
toan khong cé chit kién thic nao vé quy
trinh ap dung hay nén bat dau tir dau.

B6n ngdi lang ctia huyén Quéang Xuong,
Thanh Héa, nai c6 tinh trang suy dinh
dudng tram trong dugc chon dé diéu
tra hién trang dinh dudng. Cac ban me
chia thanh cac nhom téa di khap cac
lang dé can, do tat ca tré, sau dé cung
xem xét két qua thu dugc - khoang
2.000 tré ti 3 tudi trd xuéng, trong dé
64% bi suy dinh duéng.

Khi Sternin hdi c6 tré em nao trong
nhing gia dinh rat ngh&o nhung van to
khde hon nhiing tré em thong thuong
khac, cac ba me dong thanh “c6, 6, c6”.
Sternin hoi tiép la hién trong lang cé
nhiing gia dinh rat nghéo nhung van
c6 cach nuéi con tét ding khong, cac
ba me dap “dung, ding, ding”. Nhiing
gia dinh nay dai dién cho nhiing trudng
hop ca biét hay la nhimng guong séang
vi du khoéng ¢6 nguén tai nguyén nao
khéc véinhiing gia dinh khac nhung ho
van nuéi con tét nhd da hanh dong khac
véi thong thudng, ho da lam nhiing
diéu ma nhiing ngudi cling hoan canh
khong lam.

Dé biét nhitng ba me rat nghéo kia lam
thé ndo ma nudi con khde nhu thé, c3
nhém da diéu tra nhiing bac cha me,
anh chi, dng ba trong lang dé téng hop
cach truyén théng nudi con va nhan
thay hau hét tré an hai biia trong ngay
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cung nhiing thanh vién khac clia gia
dinh va chi dung nhiing thiic an mém,
tinh khiét, phu hgp vai tré em. Sau do,
ho dén nhimng nha nudi con khée dé
tim hiéu va tim thdy nhiing diéu bat
ngd. Tha nhat, cac ba me cho con an
dén 4 bita m6i ngay thay vi 2 biia nhu
nhiing gia dinh khac (lugng thuc an
van tuong duong) nén tré hap thu dinh
dudng tét hon. Ho con chd dong dut
cho con an khi can thay vi dé cho tré tu
an va khuyén khich tré an khi bi bénh.
Mat khac ho con bé sung bira an clia tré
bang tép va cua bat dugc ngoai déng,
hon nira ho con cho tré an rau lang, day
ld nhitng thd ma nhitng ba me khac
nghirang “ré tién” va khéng phu hop vai
tré em ma khéng biét rang ching bé
sung nhiing protein va vitamin hét stc
can thiét cho su phat trién clia tré.
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Sternin khéng hé tién doan dugc nhiing
phat hién nay, khéng thé biét duoc
mon rau lang, gidi phap da c6 sén & dia
phuong, hinh thanh tu kinh nghiém
thuc té cia dan lang nén chiing rat thuc
té va bén viing. Nhung Sternin biét rang
nhuvay van chua da dé thay déi va thay
vi tap hgp dan lang dé thuyét trinh vé
nhiing diéu phat hién dugc va dua ra
nguyén tac chong suy dinh duéng,
6ng lam viéc cung dan lang, nhom céc
ba me dé€ ho tu xay dung chuaong trinh
cda chinh minh. Ho chia 50 gia dinh c6
con bj suy dinh duéng thanh 5 nhém va
moi nhém sé tap trung tai méi nha cda
thanh vién méi ngay, mang theo rau
lang, tép, cua déng dé cung chudn bi
blta an. Cac ba me dang lam theo cach
cla ho nhung theo cach nghi mdi.

Sau thang sau, toan b tré em suy dinh
dudng ctia nhiing ngdi lang nay dugc

nudi dudng theo ché do “ngon lanh”
hon va tiép tuc dugc duy tri va sau hai



nam nhing noi ¢ ap dung du an clia
Sternin, tinh trang suy dinh duéng giam
dén khong ngd la 85%. Thanh cong clia
Sternin bat dau lan réng va 14 ngéi lang
dau tién da dugc chon dé lam cac moé
hinh dinh dudng, nhiing trudng hoc
s8ng dé nhiing dia phuang khéc trong
ca@ nudc tham quan, thuc hanh quy
trinh. Chuong trinh da tac dong dén 2,2
triéu ngudi tai 256 lang xa. Diéu quan
trong hon la ngay ca véi nhiing tré em
chua ra dai khi Sternin da roi khoi lang
cling phét trién khée manh nhu nhém
tré em ma Sternin can thiép truc tiép,
chiing té nhiing thay déi t6t dep nay da
bam ré vao cong déng.

KE ti 1an dau tién dp dung tai Viét
Nam, PD da dugc ap dung cho viéc xay
dung nhiing chuong trinh dinh duéng
cho hon 40 nudc clia cac té chic nhu
USAID, World Vision, Mercy Corps, Save
the Children, CARE, Plan International,
BO Y t€ Indonesia, Peace Corps, Food
for the Hungry, v.v... Khong nhiing thé
md hinh nay con dugc Sternin dap dung
hiéu qua trong mét s6 du an dién hinh
ma 6ng thudng dan ching la chéng
tinh trang cat 4m vat cla tré gai tai Ai
Cap von da co truyén théng 4.000 nam;
chéng tinh trang budn ban tré em gai tai
nhiing ngéi lang & Indonesia; khac phuc
tinh trang MRSA (Methicillin-resistant
Staphylococcus aureus) - tu cau vang
khang Methicillin, gay t& vong trung
binh 100.000 ngudi M6i ndm & My.

Nhu vay, vé ly thuyét, phuong phap
hay mé hinh PD la mét hudng ti€p can
dé thuc hién nhiing thay d&i vé hanh
vi hay xa hoi dua trén nhiing quan sat
thuc té la bat ky cong déng nao cling
¢6 nhiing ngudi tuy hanh vi va chién
lugc ctia ho bat thudng nhung lai
thanh cong trong viéc tim ra nhiing giai
phap tét hon nhiing ngudi dang cling
gap phai mét van dé nao do. Nhing
ngudi nay khéng hé co thém ngudn tai
nguyén nao khac hay cé nhiéu tri thuc
hon nhiing ngudi cung cdnh ngé. Ho
dugc goi la nhiing trudng hgp cé biét
tich cuc hay nhiing guong sang.

Cac budc dé hién thuc mét chuong
trinh PD ¢6 thé tom tat gém:

Kéu goi thay déi: cudc diéu tra PD bét
dau khi ¢é 16i mai tit mot cong doéng

Bat tép va cua dong.

nao d6 mong mudén giai quyét mot van
dé quan trong ma ho gép phai.

Xdc dinh vdn dé: cong dong déng
vai tro cét 16i trong viéc xac dinh van
dé ctia chinh minh; tir @6 dua ra dinh
nghia cho van dé va thudng la khac biét
vGiy kién clia cac chuyén gia bén ngoai
khéng & trong hoan canh dé. Cong
déng cling dua ra nhiing tiéu chuan
dinh lugng cho van dé ho gap phai va
cling dé do ludng dugc nhiing thanh
qua trong qua trinh tién dén muc tiéu
cudi cling. Qua trinh nay cling gilp xac
dinh nhiting nguai lién quan va nhiing
ngudi cd quyén ra quyét dinh déi vai
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nhlng van dé can phai giai quyét.

Xdc dinh su tén tai ciia nhing cd thé
hay nhém PD: théong qua dir liéu va
quan sat, cong dong sé biét dugc nhiing
guong sang dang c6 trong cdng dong.

Phdt hién nhiing hanh vi hay thuc té
khdic thuéng: day la budc diéu tra theo
mé hinh PD. Quan st va tim hiéu nhimg
guong sang tim dugc, cong déng tim
cach xac dinh nhimg hanh vi, thai dé hay
niém tin cho phép ho thanh céng. Diém
mau chét 1a nhiing chién lugc mang lai
thanh céng cho PD chit khéng phai bién
ngudi st dung chién lugc nay thanh anh
hung. Nhiing c¢&@ nhan/nhém tu phét
hién dugc gidi phap nay ciing giéng nhu
nhing ngudi tim ra nhiing giadi phap
thanh céng mang lai bang chiing xa hoi
cho thay van dé co6 thé giai quyét dugc
ma khong can dén tai nguyén bén ngoai.

Thiét ké chuong trinh: gid day cong
déng da xac dinh dugc nhing chién
lugc thanh cong, ho quyét dinh chap
nhan chién lugc nao va thiét ké nhimng
hanh déng dé gilp nhiing ngudi khac
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Ba Monique Sternin cing nhém gia dinh
chia sé cdch chudn bi bira dn cho tré.

c6 dugc va thuc hanh nhiing hanh vi bat
thudng nay cing nhu nhiing diéu co lgi
khac. Thiét ké chuong trinh khéng chu
trong dén viéc quang ba nhimg thuc té
t6t nhat ma gilp nhiing thanh vién ctia
cdng dong hanh déng theo cach cdia ho
nhung theo cach suy nghi méi thong
qua viéc chuyén giao quy trinh cu thé.

Diéu khién va ddnh gid: nhimg du an
PD dugc diéu khién va danh gia theo quy
trinh dan cht cdia moi ngudi trong cong
doéng. Vi su diéu khién va thuc hién déu
do cong dong quyét dinh nén nhiing
c6ng cu ma ho tao ra rat phu hop véi
hoan canh. Diéu nay cho phép ngay ca
nhiing thanh vién cdng déng it hoc cling
c6 thé tham gia qua trinh diéu khién
bang nhiing cong cu dang hinh anh hay
cac hinh thuc thich hgp khac. Viéc danh
gia cho phép cong dong xem xét nhiing
tién bd ma ho dang dat dugc so véi muc
tiéu ciing nhu cling ¢6 nhimg thay d&i
trong hanh vi, thai dé va niém tin clia ho.

M@ réng: viec m& rong du an PD co thé
dién ra theo nhiéu ca ché nhu hiéu ting
séng lan dén nhiing cdng dong khac
dang quan sat suthanh cong va tham gia
mot du an PD cUa riéng ho théng qua su
hop tac vai nhing t6 chi phi chinh pha
hay cac t6 chic khac. Tuy nhién, diéu
s6ng con la cdng dong phai tu minh phat
hién dugc nhiing PD trong chinh cdng
dong clia minh dé chdp nhan nhiing
hanh vi, thai d6 va tri thiic mdi.

Sau sau thang ké ti ngay bo va & san
bay, gia dinh Sternin da & lai Viét Nam
dén 6 nam. Sternin mat vao nam 2008
nhung moé hinh cta 6ng dang dugc
ap dung réng khap. Ong ciing chinh
[a mét trudng hgp ca biét, mét guong
sang can dugc nhan rong. O
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