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S6 Dunbar la gi?

N6i mot cach don gidn nhat thi do
la giGi han vé s6 ngudi ma chuing ta
c6 thé duy tri méi quan hé xa hoéi én
dinh. D6 la nhiing méi quan hé ma
ban biét ré vé tiing ngudi khac cling
nhu nhitng méi quan hé ctia ngusi dé
vGi nhimng ngudi khac. Con sé nay do
nha nhan chiing hoc, nha tam ly hoc
tién hdéa ngudi Anh la Robin Dunbar
dua ra sau khi tim thdy méi tuong
quan gila kich thudc nao clia cac loai
linh trudng va kich thudc trung binh
clia cdc nhom xa hoi tuong Ung. Dua
trén kich thudc trung binh clia néo
ngudi va ngoai suy tur két qua nghién
cliu trén cac loai linh trudng, 6ng dé
Xudt rang con ngudi chi cé thé duy tni
dugc 150 méi quan hé bén viing.

Dunbar I6n lén & Tanzania, t6t nghiép
nganh tam ly va triét vao dau nhiing
nam 1970 va méi quan tam nghién
ciu ban dau cda 6ng khong phai vé
tinh ban clia con ngudi ma la dgi séng

™ Dunbar:ti baydanlinh trudng

dén mang xa hoi

<> HONG AN

Ban c6 ca ngan ngudi ban trén mang xd hdi nhu Facebook nhung
liéu ban c¢é tim dugc mét b vai tin tudng dé tua dau khi mét qud
chdng? Kha ndng nhdn thic cda con ngudi trong cdc méi quan hé
khdc gi thoi dé dd khéng?... héi Dunbar nhé.

xa héi ctia khi ché (gelada), mot loai khi
chitim thdy & nhiing viing cao nguyén
cla Ethiopian va c6 quan hé gan gui
vGi khi dau ché (baboon). Loai gelada
hap dan 6ng vi sy ky la trong hé thong
xa hoéi cda chung, dé la nhitng nhém
gia dinh nho két hgp véi nhau thanh
mot dan 16n; dac diém lién két xa hoi
ma hé nay cling giéng véi nhimng toc
ngudi san ban hai lugm hién dai. N6
dugc goi la hé thong xa héi phan-két
(fission-fusion social system) va chi c6
@ hai loai khi trong hon 300 loai linh
trudng (khong tinh con nguoi).

Tap quan chai I6ng cla loai khi nay
thuc su lam 6ng quan tam. DGi véi
gelada cing nhu nhiéu loai linh
trudng khac, chai 16ng dé vé sinh chi
la mét phan vi d6 con la mot dang
that chat quan hé. Cudc séng cua loai
gelada ciing day nhiing méi quan hé
xa hoi phuc tap nhu su hinh thanh be
phai, lién minh ciing nhu a@m muu cltia
cac nhém nén nhiing con khi nay phai
that chat tinh hiiu nghi bang cach bat
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chdy ran va mat xa cho nhau. Trong
nhiing bao cdo dau tién, Dunbar cho
thay thai gian gelada danh ra dé chai
I6ng khong lién quan dén kich thudc
cla cc thé vi néu chi nhdam muc dich
vé sinh thi co thé cang 16n cang mat
thaoi gian. Thay vao do, né lién quan
dén dé 16n cia nhém, nhém cang 16n
thi méi thanh vién phai danh nhiéu
thai gian hon dé chaildng, mat xa cho
nhau. Dunbar bat dau tu hoi nhiing
dac diém nao c6 tuong quan véi do
[6n cla nhom.

Nam 1992, Dunbar da tra 10i cau hoi
clla minh: kich thudc ndo. Cac nha
khoa hoc tir lau da ban khoan véi cau
hoi tai sao nhiing loai linh trudng lai
c6 bd nao I6n nhu vay. Théng minh
thi cling hay nhung néu nao 16n thi
sé tiéu tén rat nhiéu nang lugng va
phdi mat nhiéu nam mdi phat trién
day d0, da vay xuong so 16n cling lam
viéc sinh n& nguy hiém han; trong khi
nhiéu loai phat trién rat dong trén trai
day nay ma c6 can phai nhiéu nao daul!
N&o I6n giup gidi quyét nhing van
dé trong doi s6ng xa hoi. S6ng theo
nhiing nhom 16n mang lai lgi thé



quan trong nhu kha nang chéng choi
vdi ké thu tot hon, nhung séng chung
cling tao ra nhiing khé khan. Cac
thanh vién phai canh tranh thdc an,
ban tinh. Ching phai chéng tra tinh
trang bi bat nat, ludng gat, dong thai
tan dung lgi thé ctia minh dé bat nat
hay luong gat thanh vién khac. Déi
véi nhitng loai c6 tap tinh xa hoi, dac
biét 1a linh trudng thi dé thich nghi
vGi moéi trudng sinh thai, cac ca thé
phai lién két thanh nhém nhung khi
nhém hinh thanh thi cling lam nay
sinh hang loat van dé lién quan dén
nhiing m&i quan hé gilta ca thé véi ca
thé hay cé thé v&i nhém. Tuy so khai
nhung vé ban chat thi dé chinh la van
dé giao udc xa hoi dé hinh thanh quy
dinh, luat 1, v.v...

Khi quy m6 nhém tang thi khéi lugng

d{ liéu can xu ly cling tang. Nhém cé
nam thanh vién sé c6 10 méi quan
hé song phuong gilta cac thanh vién;
nhém 20 c6 190; nhém 50 c6 1.225.
Doi séng xa héi nhu vay doi hoi phai
c6 vung vé nao, nai y thic dién ra, du
I6n MGi €6 thé x{ ly. Trong céng trinh
xudt ban nam 1992, Dunbar da phan
nhém kich thudc vo ndo cua tung loai
linh truéng theo quy mé nhom cula
chuing va thdy rdng vo ndo cang lén
thi nhém cang I6n. Ngay ca loai linh
trudng thong minh nhat la ching ta
thi cling khéng c6 kha nang xt ly dé
séng trong mdt nhom 16n vo han. D
du doan quy mé nhom déi véi con
ngudi, Dunbar da dua chi s6 vo néo
cla chung ta vao d6 thi ctia 6ng va
thu dugc con s6 147,8.

Tu khi dén nguoi

Dunbar khéng phai la nguai dau tién
goi y rang nhiing déng nang xa hoi
c6 thé gidi thich cho su tién héa cla
tri thdng minh nhung thudt toédn don
gidn trong lap luan cda 6ng - néo
cang I6n thi nhém cang I16n - rat cé
tiéng vang va hién éng dugc xem la
cha dé ctia thuyét nao xa hoi.

Khodng nam 2003, Dunbar bat dau
mot nghién ctu vé tap quén gui thiép
Giang sinh & Anh, lic &y mang xa hoi
véi tinh nang két ban va nut “like”
chua c6 (Facebook ra dgi vao nam
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2004) va Dunbar can mot bang ching
thuyét phuc cho lap luan ctia é6ng vé
s6 lugng méi quan hé xa hoi “thdn
thiét” cia mbi ngudi. Ong khoéng chi
td mo la mét ngudi sé quen biét bao
nhiéu ngudi ma con & ché ngudi dé
quan tdm dén bao nhiéu ngugi va dé
tim ra nhimng két néi nay thi diéu kién
t6t nhat Itc d6 la 1an theo thiép Giang
sinh. Nghi cho cling thi viéc gUi thiép
la mét su dau tu vi ban phai biét dia
chi (hay phai tim), ban phai di mua
thiép hay tu lam lay, ban phai viét 15i
chuic phu hgp cho tung ngudi, mua
tem r6i dan lén phong bi, v.v... Chi
phi khéng dang la bao nhung hau
nhu ban sé khéng gui thiép cho nguai
ma minh khéng quan tam.

Phéi hgp véi nha nhan ching hoc
Russell Hill, Dunbar tinh dugc tri s6
trung binh cia mang luéi quan hé cla
hé gia dinh trong mua Gidng sinh. Cac
nha nghién cdu c6 thé biét duoc ti lé
thiép gui cho ba con, ban bé va déng
nghiép nhung phat hién quan trong
cla nghién ctu nay chi mét con sé.
Dung vay, dé la s6 thiép ma mbi ho gia
dinh gui di: 153,5 hay lam tron la 150.
Dunbar va nhitng nha nghién cuu
khac da “nhin thdy” hau nhu khap
moi noi nhiing nhém c6 quy md 150.
Nhitng nha nhan chiing hoc nghién
ctiu nhing x& héi san ban hai lugm
hién van tén tai va thay nhing téc
ngudi nay theo xu huéng 150 thanh
vién. Lich s quan déi phuong tay
cling cho thdy don vi déc lap nhé
nhat la dai d6i cing thudng cé quan
s6 trong khodng 150. Nhiing cong
déng tu tri, gido phai, cong ty, v.v...
cling thudng chia tach khi sé lugng
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trén 150 dé xay dung cong dong hay
chi nhanh méi.

Dunbar giai thich don gian rang diéu
nay ciing nhu ban khong thé thé dudi
nuéc hay nhin thay séng siéu am
bang mat thudng, con ngudi khong
thé duy tri nhiéu hon 150 méi quan
hé cé y nghia. V& mat nhan thuc, cau
tao ndo cda ngusi khéng thé lam
dugc diéu do. Tuy chiing ta séng trén
mét hanh tinh déng duc va ngay cang
bi d6 thi héa nhung kha nang duy tri
sO lugng két néi xa hoéi clia ching ta
cling van ngang vdi thai dé da. Dién
dich ndm na thi nhitng méi quan hé
nay la s6 ngudi ma ban cam thay rat
ty nhién khi ty dong nhap bon ma
khong can dugc mai néu tinh ¢& gap
& quéan nhau hay quan an.

Liéu mang xa hdi c6 “tién héa”

Tuy Dunbar la mét hoc gia rat cé anh
hudng trong gidi khoa hoc nhung hién
nay 6ng dang thich tha vi dugc biét
dén rong rai trong mot cong déng dac
biét, d6 la nhitng nha lap trinh 8 Thung
lGng Silicon chuyén lam vé mang xa
hoi. 3 Facebook va nhiing cong ty
khéi nghiép khac nhu Asana, Path, y
tuéng cta Dunbar thuong dugc dung
trong nhimng thtr nghiém hay ké hoach
lién quan dén viéc nhan ban, tang
cudng tinh nang déng xa hoi clia thé
gidi tuong tac nay. Nhing ky su va nha
thiét ké phan mém dang tu duy hay
hoach dinh dua trén s6 Dunbar, vi du
Path, mot dich vu chia sé anh va gui
thong diép trén thiét bi di dong thanh
lap vao nam 2010, da xay dung theo ly
thuyét nay khi khéng ché s6 lugng ban
clia mét nguoi dung la 150.
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Nghién ctiu ctia Dunbar cho thay du
céng nghé cé tién trién tGi dau thinén
tadng van la con ngudi va con ngudi
thi c6 nhiing gidgi han. D6 cling la
thach thuic cho cu dan clia Facebook
vGi nhiing “b6 suu tdp” dén hang
ngan ban be. Tranh luan cda nhiing
kién truc su truyén thong xa hoi la

liéu nhitng céng nghé théng minh
nhat ¢ gitp ma réng thé gidi xa hoi
clia mot ngudi dugc khong thi cau tra
16i la chua dugc - it ra |a trong hién tai,
néu dua vao thuyét ctia Dunbar.

S6 Dunbar da lam cho Dunbar trg
thanh mot hoc gid néi tiéng. Ong

thudng xuyén viét bai cho tap chi
khoa hoc New Scientist, nhat bdo
Scotsman; dién thuyét tai dién dan
danh tiéng TED (ted.com) va viét
sach, cuén méi nhat ctia 6ng la The
Science of Love (tam dich la Khoa
hoc vé tinh yéu) via xuat ban vao
thang 11/2013. O

1. Ong da rat ndi tiéng khi
dat ra gigi han la con nguoi
vé mat nhan thic chi cé
thé duy tri khodng 150 mai
quan hé xa hdi bén viing,
liéu nhilng cong cu nhu
Facebook c6 thé thay doi
kha nang cia ching ta vé
két giao xa héi khéng?

Ro rang la khéng. Diéu quan
trong nén nhd la con sé 150
chi la mét 16p trong nhiéu I6p
quen biét cla ching ta. Vuat
ngoai 150 it ra cling c6 2 I6p
khac la I6p 500 va Iép 1.500,
tuong Ung vGi muc so giao
(nhitng ngudi chung ta gat
dau chao néu gap) va miuc
nhan biét khuén mat.

Tat ca nhiing gi dudng nhu
dang dién ra khi mot ngudi
chdp nhan hon 150 ban
(friend) trén Facebook la ho
chuyén dén nhiing I6p cao
hon nay. Néu ban thich thi
Facebook “chiu” bang céach
“cd mé mét Iira” khi goi tat ca
la “friends” nhung thuc ra la
khong.

Diéu nay khong cé nghia la
nhing dich vu két néi mang
xa hoéi khong hiéu qua trong
viéc giup chung ta tuang tac
véi “friends” nhung thd ma

\_

Ba cau hoi ly thu cho Dunbar

chung dudng nhu khéng lam
dugc la cho phép ching ta
gia tang s6 lugng ban bé that
sU.

2. Liéu “sé Dunbar” c6 phai
la giéi han vé muc dé phat
trién cta Facebook?

Néu nhin trén phuong dién
truyénthéng, quang bathong
diép thi Facebook khéng thé
la cach dé ma& réng khéng
gian xa hoi cla ban. Néi vay
khéng c6 nghia la diéu dé
khong thé xay ra nhung néu
c6 thi rat hiém va van doi hoi
ban phai ti€p xtc ca nhan dé
két ban va vun dap tinh ban.
Facebook dudng nhu chi tap
trung & kha nang cho phép
chuiing ta duy tri méi quan hé
theo thai gian va qua khong
gian cach biét vén la nhing
thd lam cho nhitng méi quan
hé nhanh chéng suy tan.

3.Cong cu mang xa hoi dinh
hinh hanh vi déi thuéng nhu
thé nao? Ching ta c6 thé
tién liéu vé nhiing tac déng
tiéu cuc ciia n6 khéng?

Diéu nay cling khé néi vi cac
mang xa hoi cé mat clng
chua d&d lau. Tuy nhién, cé
hai kha nang. M6t la thdi
gian trén Facebook danh cho

viéc duy tri nhitng moi quan
hé ch thi khéng thé dung dé
tao nhitng moi quan hé mdi.
Vi ban beé hién thdi chinh la
nhiing b vai dé ban co thé
tua dau ma khoéc (néi hinh
tuong thoi) nén néu ba vai &
xa vé mat vat ly thi kho c6 thé
coi la bo vai ly tuéng dugc.
Diéu thu haila nhiing ky nang
giup chung ta quan ly dugc
nhitng méi quan hé xa hoi
phuc tap phdi dugc hoc qua
trdi nghiém trong ddi thuc.
Néu kinh nghiém xa héi cta
ban chu yéu la thu thap trén
mang (tinh trang ngay cang
phé bién vai tré em) thi ban
sé khéng thé hoc dugc nhiing
ky nang xa héi can thiét do, vi
du néu mudn hoc kha nang
thuong thao thuc su thi ban
phai thuc hién mat doi mat.

32

STINFO SO 3 - 2014



