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DC la nai tich hgp hé théng chuyén
dung vé phan ciing gém cac hé théng
may chu (server), hé théng luu nguén
dién du phong (UPS va may phat dién
du phong), cac hé théng backup khoi
phuc dit liéu va chuong trinh phan
mém... nham cung cap dich vu cho
thué, dat may cha, luu trir dr liéu tu
xa...DCla noi tap trung cac tai nguyén
phan cing, théng tin cho ha tang
internet cila mot don vi, mét khu vuc,
mét nuéc hodc nhiéu nudc.

Hé thong dién: vé cung quan
trong, bao gém hé théng phan phdéi
dién, hé théng ngudn dién du phong
(luu dién, mdy phat), phai ddm bdo
DC ludn c6 dién 24/24.

Hé théng diéu hoa nhiét do chinh
xac: quan trong, dam bao d6 mat can
thiét cho cac thiét bi.

Hé théng cac td rack (chua cac
server) va hé thédng cap mang.

San nang: phu thudc vao giai phap
[am lanh.

Hé théng chiéu sang: dam bao du
sang, tiét kiém dién, phan b6 déu.

Hé théng gidam sat: camera, an
ninh truy cap, thé tur van tay, v.v...

Hé thong giam sat moi trudng
(nhiét @6, dé am, ro ri nudc, bao khoi
V.V.).

Hé thong phong chay chiia chay;
Hé théng chéng sét; Hé théng chéng
ngap nudc.

Hé théng quan tri tap trung (phan
mém giam sat toan bd hé théng
trong DC).

Cac yéu cau chinh déi véi mét DC la
nguén dién can 8n dinh va lién tuc
24/24 @€ dam béo cho hé théng hoat
dong xuyén suét khong xay ra su cé
vé nguodn dién; hé théng diéu hoa
nhiét d6 phai chinh xac vi moi trudng
clia DC doi héi rat cao su 6n dinh cla
nhiét d& nham dap ng d6 mat can
thiét cho may moc, thiét bi; hé théng
san dugc thiét ké lam théng gi6 cho
hé théng diéu hoa cung cap cho cac
thiét bi dat bén trén, san cing dugc

tan dung dé di day cap nguén va cap
mang; hé thong chira chay dung khi
sach cho may chu, mang, phong diéu
khién trung tam; hé théng chiéu
sang dam bao du sang, tiét kiém
dién, phan bé déu va cung cap day
da dé sang trong trudng hop khan
cap. Tudng va clia c6 kha nang chiu
nhiét cao trong thoi gian dai.

Tiéu chi vé bdo mat, an toan cling rat
quan trong, hé théng an ninh phai
dugc dam bao, quan ly kiém soat
chat ché theo quy trinh nghiém ngat
tUngoaivao trong 24/24,c6 hé théng
gidm sat ra vao tu déng chat ché; hé
théng quan tri tap trung giam sat
toan bd hé théng trong DC dé ngan
chan dugc cac su ¢6 ti nho nhat.

Ngoai ra, DC can dam bao chéng
sét, chGng ngap va phong chéy chira
chay.

Xay dung mot DC tly thudc rat nhiéu
vao dia hinh, vi tri xdy dung, ha tang
hién c6 trong khu vuc va yéu cau
cu thé ti chd dau tu... Viéc dua ra
cac yéu cau cho nha thiét ké cling
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rat quan trong, néu khéng can than
sé dan dén mot DC trong nhu mot
ma& 16n xon, chap va thiéu tham my,
khong chuyén nghiép va khai thac
khéng hiéu qua. BE xay dung mot
DC tiéu chuén, hién nay cac doanh
nghiép dua theo tiéu chuin quéc
té TIA-942 (TIA:Telecommunications
Industry Association - Hiép héi cong
nghiép vién thong).

Cac hinh thiic chinh dé€ cung cap dich
vu clla moét DC

la dich vu dang phég bién
nhat. Déitugng khach hang ctia dich
vu nay phan I6n la cac doanh nghiép
nho, chu yéu la hosting web server
va cac Ung dung nho. Loai hinh dich
vu nay thudng di kém vdéi viéc cung
cap két néi internet.

dich vu
cho thué khong gian dat mdy cht va
cac thiét bi phan ciing, tu rack va cac
két néi cho khach hang, sao cho dap
Ung day diinhu cau ciamét hé théng
DC hién dai, dat chuan. C6 thé thué
ché dit mot phan cua td rack hoac
thué mét khu vuc riéng dat nhiéu ta
rack. Muén thué ché dat may cha tai
moét DC, khach hang sé phai dat ra

mot loat cau hoi cho nha cung cap
dich vu vé dién tich, tai trong san, s6
tram dién, s6 may phat dién, vé UPS
du phong, hé théng lam mat tiéu
chuén, hé théng phong chdy chia
chay tiéu chuan, phuong tién chia
chdy, hé thong bdo mat...

dich vu quan tri cac thiét
bi IT va van hanh ching nham gitp
khach hang trong viéc van hanh hé
théng, t nhiing cong viéc don gian
nhu giam sat su van hanh clia hé
théng network t6i nhiing viéc phuc
tap hon nhu x{ ly cac su c6 vé mang,
nhiing su c6 lién quan tGi database,
ung dung...

Cac doanh nghiép nhd va via,
thudng c6 nhu cau thué may cha
va dich vu quan tri con cac doanh
nghiép I6n thudng c6 nhu cau vé
thué khong gian dat may chu. Théng
thudng, chi phi thué dich vu ctia DC
thap hon rat nhiéu so véi viéc tu
trang bi. Chi phi ty xay dung mét DC
tiéu chudn cao c6 thé Ién t6i 6.000-
12.000 d6-la My cho méi mét vudéng
va thoi gian hoan thanh nhanh nhat
la khoang sau thang. Trong khi do,
gia thué mot td rack tiéu chudn 42U,
cong sudt tiéu thu dién 4-6 KVA dao
ddng tu 2.000-2.500 d6-la My/thang.
Tuy nhién, gid cta viéc thué ché
tai cac DC sé thay ddi tuy vao chat
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lugng dich vu. C6 thé vi nhu viéc di
thué phong & khach san, khach san
c6 nhiéu loai sao va cing mét khach
san nhung khong phai la phong nao
cling co gia thué giéng nhau.

Mét la cac doanh nghiép, cac don
vi can luu trit thong tin mot cach
chac chan va an toan. DC cho phép
doanh nghiép t6i uu héa duoc
nhiéu hoat déng nhu két ndi cac
quy trinh cong viéc, thuc hién t6ng
hop, théng ké&, phan tich, bdo cao
va tu dong hda cac quy trinh, gitup
cho doanh nghiép giam chi phi, thoi
gian va dua ra cac quyét dinh kip
thai cho san xuat kinh doanh. D6i
v&i doanh nghiép khi ing dung cac
phan mém quan tri doanh nghiép
(ERP, CRM, HRM...), thuong mai
dién t, mutimedia, chia sé di liéu
dung chung, cac don vi thong tin...
thi DC lai cang quan trong hon. Bac
biét déi véi doanh nghiép trong cac
nganh tai chinh, ngan hang, khi ma
théng tin mang tinh chat séng con,
khéng thé bi ngét doan trong tiing
gi& tung phut, thi viéc trién khai cac
DC la mot yéu cau buc thiét,

DCdugc vinhula“trai tim”trong moi
trudng IT va kinh doanh clia doanh
nghiép. Cac doanh nghiép can tinh
toan, t8 chuc hé théng luu trii cla
minh nham dap ung t6i da nhu cau
st dung cling nhu gidm chi phi xay
dung, van hanh nham dem lai hiéu
qua cao vé mat kinh t€ 1an s dung.

C6 thé xay dung DC tai don vi, hoadc
thué tir cac nha cung cap dich vu
DC. bay la diéu cac doanh nghiép
can can nhac ky. Bai vi xay dung mot
DC day du cac thanh phan nhu da
néu & trén sé tén nhiéu cong suc tu
thiét ké dén xay dung va chac chan
sé vai chi phi khéong hé ré, thém vao
dé la phai chi trd cho nhan luc va phi
bdo quan stia chita dé duy tri va van
hanh DC.

Hai I cdc nha dau tu dé kinh doanh
cac dich vu tu DC.



Trong nudc hién cé khoang hon 10
don vi cung cap dich vu DC & nhiéu
muic d6 va chat lugng khac nhau. Cac
dai gia trong linh vuc ICT hau nhu
déu co trong tay mot hodc vai DC dé
kinh doanh, cé thé ké dén cac DC cla
céng ty Dién toan va Truyén sé liéu
- VDC, Cong vién Phan mém Quang
Trung, Céng ty C8 phan Vién théng
- FPT, Téng Cong ty Vién théng quan
doi - Viettel, CMC, Lac Viét, VinaData,
... Tuy nhién tai cac don vi nay, hau
hét cac DC phuc vu trudc tién cho céac
nhiém vy, dich vu clia chinh céng ty,
phan con lai sé dugc kinh doanh dudi
dang cac dich vu cia mét DC.

Mot sé doanh nghiép ciing da dau
tu xay dung cac DC cho riéng minh,
phan I6n & qui m6 nho chld yéu
phuc vu cho hé théng néi bd. Pang
k€ 1a Ngan hang Sai gon Thuang tin
(Sacombank) da dau tu xay dung DC
cho riéng minh theo tiéu chuan quéc
t€ TIA-942.

Hién nay Viét Nam chua cé don vi
kinh doanh don thuan céac dich vu
DC, chua c6 nha cung céap dich vu DC
vGi chat luong theo ddng cap quéc té,
nhung trong tuong lai tinh hinh nay
c6 thé dugc cai thién bang su thay
d6i quan diém cla cac nha lanh dao
doanh nghiép trong viéc thué céc
dich vu DC va cac nha cung cap dich
vu sé khéng ngai ngan ting thém
vén dau tu trudc co hoi khai thac kinh
doanh tu cac DC.

NGi vé kha ndng khai thac céac dich
vu DC, dai dién cong ty Vién Thong
Quéc T€ FPT (FTI - FPT Telecom
International) 6éng Tran Hai Duong -
Phé Giam déc cho biét: “Thi trudng
DC hién nay c6 su canh tranh I&n trén
nhiéu phan khuac khac nhau, nhung
vGi phan khuc thi trudng cap cao chi
c6 mét vai nha khai thac Ién s& hiu
ha tang vién thong va cé kinh nghiém
khai thac dich vu. Nhiéu nha cung cap
dich vu khac véi miic dau tu han ché,
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giGi han vé nang luc ha tang,... thudng
huéng téi thi truong giad ré nhung it
quan tam t&i nhing tiéu chuén thuc
thu ca mot DC. FPT Telecom néi
chung, FTI néi riéng s& hitu mot co s6
ha tang vién thong manh, diéu nay
tao nén khac biét va dem lai lgi thé
rat I6n so véi cac doi thu khac trong
viéc trién khai ha tang, truyén dan,
kinh nghiém quan ly hé théng truc
mang chinh (core network). Bén canh
do, viéc cung cap dich vu da dang va
chat luong phuc vu khach hang duoc
minh chdng qua nhiéu nam da giap
cho FTI tich hop nhiéu dich vu lién
quan bam sat theo nhu cau khach
hang nhu: may cht (server), may cha
chay web (web server), may chu luu
trd mail (mail server), dich vu quan
tri hé théng (manage services), hé
théng dit liéu tap trung... trong cing
mot goi dich vu cung cap cho khach
hang. Véi quy trinh quan ly chat luong
va kinh nghiém van hanh khai thac
mang luéi ti nhiéu ndm qua, cac DC
cta FTl c6 d6 6n dinh cao. Piéu nay
giup FTI c6 thé dua ra cac cam két
dam bao chat luogng dich vu thuc su
c6 y nghia véi khach hang. Viéc FTI
tiép tuc dau tu, phat trién cac goi san
pham dich vu, dic biét la tap trung
vao yéu té an toan, dam bao cac DC
hoat dong theo cac tiéu chudn quéc
té vé DC la minh ching cho hiéu qua
hoat déng cda cac dich vu DC trong
thai gian qua "0

Toa nha tru sé va trung tam dir liéu
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